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EXAMEN SUPERVISADO

El GES incorpora, para el proceso de evaluacion, una herramienta especializada
gue a través de la inactivacion de algunas funcionalidades y opciones de
grabacion de pantalla o camara web, crean un ambiente mas seguro y
controlado fomentando la integridad académica.

En el GES pueden configurar 3 tipos de supervision: 1) Navegador seguro, 2)
Supervision automatizada con navegacion libre, 3) Supervision automatizada.

A continuacion, se presenta el funcionamiento y opciones no permitidas para
cada tipo de supervision.

Funcionamiento de Supervision sl
. . Supervision
cada tipo de Navegador seguro automatizada c/ .
e . automatizada
supervision navegacion libre
Desactiva la v W,

navegacion web

Graba escritorio o

pantalla del v v
estudiante
Graba cdmara web
(opcional) v v v
Verifica identidad
(opcional) v v v

Permite trabajar en
otras aplicaciones v
durante el examen
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Acciones no permitidas a
estudiantes segun el tipo
de supervision

Tener conectado mas de un
monitor a su equipo.

Tomar capturas de pantalla

Usar opciones para copiar y
pegar.

Utilizar el botén derecho del
mouse.

Imprimir el examen.

Realizar descargas.

Acceder a otras aplicaciones.
(Mensajeria, uso compartido
de pantalla, maquinas
virtuales y escritorios
remotos)

Abrir otras ventanas

Salir del cuestionario.
Si por error un estudiante se sale
tendra 60 segundos para volver.

Navegador seguro

Supervision
automatizada c/
navegacion libre

Supervision
automatizada
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ALGUNAS CONSIDERACIONES SOBRE LOS EXAMENES
SUPERVISADOS

1.Antes de activar la supervision a un examen, este ya tiene que estar creado
y configurado con las fechas correctas.

2.El examen con supervision automatizada y navegacion abierta es compatible
solamente con el navegador Google Chrome.

3.De momento, los examenes con supervision solo pueden ser realizados en
computadora o laptop, no en dispositivos méviles.

¢:COMO ACTIVAR LA §UPERVISI6N A UN
CUESTIONARIO EN LINEA?

l.Ingrese a su curso
o Ubique y seleccione la pestana “Cursos Actuales’
o Elija el curso al que desea acceder dando clic sobre el nombre del curso.
o Dentro del curso, seleccione la pestafia Admin.

GES Inicio Cursos Actuales Comunidades PaneldeControl Admin.LRN [el{eleltr{alyleleRayIMIaET-ReT0Te] (o Relubrkc]

Material de Clase Infoermacion de Clase Asignaciones Calendario Videoconferencias Admin

2. Ingrese a la administracion de Cuestionarios
o Ubique el portlet “Administracion de Cuestionario”’ y dé clic en el enlace
“Administraciéon de Cuestionario”.

.=. Administracién de Cuestionario

* Administracion de Cuestionarios
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o Seleccione el examen al que desea configurar la supervision. Recuerde
gue el cuestionario debe estar previamente creado.

Cuestionarios
Nuava Encuasta HNuavo Cuestionanio
TiTuLo PERMISOS PETICION ADMINISTRACION EXPORTAR COPIAR CUESTIONARIO MOSTRAR RESPUESTAS
é Cuestionario Demo Permisos Peticion Administracion  Exportar  Copiar cuestionaric  No mostrar respuestas

Cuestionario cjemplo 2023 Permisos Peticion Administracion  Exportar  Copiar cuestionario  No mostrar respuestas

3. Configure la supervision al cuestionario
o En la pantalla principal de configuracion del examen ubique la seccion
“Examen Supervisado ”.

Cuestionario ejemplo 2023 msiesde ~

% Creodo por: B Notanoel Bor Locon = Fechao de creacion 06, Junio 202310:40 AM = Ver Historia = Tipo:  cusstionario
= Hora de comienzo: 20, Noviembre 20231200 AM = Hora de Finalizacién: 30, Diciembre 2023 08:00 PM

= Mimero de Intentos permitidos:=- & Minutos entre intentog: -

Descripeion

Instrucciones ¢

Instrucciones

Instrucciones &

Ver Respuestas y;'o Calificar:
Todos <= Pordltimo intento = Por Promedio =3 Por nota mas alta 1 Estodisticos oy Por pregunta
Ver 51 ver 21 ver wEh Var 2 ver v ver
‘ Examen Supervisado(Proctorizer): ’
Activado © novegodor seguro activade 3, Resultados B ProbarExomen @ Configuracién @ Permisos

Probar Exomen | Resultodo de Supenvisidn | Configurociin de Supenvisiin
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o Elija el tipo de supervision que desea activar y presione el botdén Activar
correspondiente. Notara que cuando la opcidén esta activa aparece de

color azul y cuando se desactiva de color gris.
Al presionar nuevamente el mismo boton también podra desactivar la

opcion.

MAS INFORMACION ACTIVAR/DESACTIVAR CAMARA WEB VERIFICAR IDENTIDAD

TIPO DE SUPERVISION

1. Navegador Seguro Ver

2. Supervision automatizada con navegacion libre| Ver

3. Supervision automatizada Ver

o Puede activar/desactivar la opcién de cdmara web, esta opcién indica si se
le pedira o no al estudiante tener activa la camara web durante el examen.

o De igual manera, puede activar/desactivar la opcién para verificar la
identidad del alumno en la columna Verificar identidad. Con esta opcién
se indica si se pedira o no, al estudiante tomar foto de su rostro y de su

carné antes de iniciar el examen.

Nota: una vez respondido el examen, no se puede hacer cambios en la
configuracion de la supervision de un cuestionario.
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PROBAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN CUESTIONARIO
CON SUPERVISION

Esta opcion le permitira experimentar y visualizar el proceso que se solicitara
realizar al estudiante correspondiente a la configuracién de supervision que ha
realizado.

1. De clic en el botén “Probar Examen”

Resultodo de Superision | Configurocion de Supervision E

TIFO DE SUPERVISION MAS INFORMACION ACTIVAR[DESACTIVAR CAMARA WEB VERIFICAR IDENTIDAD
1 Navegador Seguro ver (@ (@ (©
2, supervision automatizada con navegacion libre  Ver

3. Supervisin automatizada Ver

2. Le aparecera la siguiente ventana para que realicen la instalacion del plugin,
debe dar clic en “instalar extension”. Si ya tiene previamente instalada la
extension de Proctorizer en su equipo, automaticamente procedera a hacer la
revision del equipo y a solicitar la activacion de dispositivos segun la
configuracion elegida (paso 6).

Proctorizer extension para Google Chrome
Para poder realizar su examen debe de tener instalada la extension de Proctorizer.

Puede instalar la extension desde el siguiente boton.

Instalar extension

Luego de tener instalada la extension, regrese a esta pagina.

Si necesita abrir un nuevo perfil de Chrome, da click aqui
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3. De clic al botdn “Anadir a Chrome”

Inicio » Extensiones » Proctorizer

' Proctorizer

Yk hr ok 74 () | Preductividad | 200.000+ usuarios

Anadir a Chrome

4. De clic al boton “Agregar extension”

' ;Quieres agregar "Proctorizer"?

Puede:

Leer y cambiar todos tus datos en todos los sitios web
Leer y modificar los datos copiados y pegados
Capturar contenido de la pantalla

Administrar tus descargas

Administrar tus aplicaciones, extensiones y temas

Agregar extension ' Cancelar

5. Al finalizar el proceso de instalacion, en la parte superior derecha, se
mostrara el siguiente mensaje:

Se agregod Proctorizer a Chrome

Para uzar esta extension, haz clic en este icono.

Para administrar tus extensiones, haz clicen la

opcion Extensiones en el mend Herramientas.
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6. Aparecera informacion acerca del navegador seguro, lea y dé clic en el boton
“Acepto el acuerdo’. Las condiciones de supervision variaran segun el tipo de
supervision configurada.

Este examen sera supervisado por Proctorizer

Antes de inicisr su examean supenssado debe ssher que:

La informacidn recabada durante el Las restriceiones de navegacion, uso Proctorizer cumple con todas las
desarrollo del examen supervisado, de herramisntas y condiciones polificas de proteccion de datos
quedara a disposicitn dnica y establecidas para el prazente GDPR, FERPA.
exciusiva de su casa de estudios. axamen, fueron configuradas en base Conece nuestra politica de privacidad
Ourante todo el proceso de 2 los critenos definidos por su de datos.
supervision, Proctorizer no almacena catedratico.

informacidn personal.

A continuacion, se detallan las condiciones de supervision bajo las cuales se llevara a cabo tu examen.

Para tomar tu examen, es necesario que aceptes lo siguiente:

Cerrar todas |as pestafias adicionales en tu navegador y no abrir nuevas hasta tarminar el examen.
Hahilitar lnicamente el monitor principal de tu eguipo.

Se deshabilitaran las acciones de copiar y pegar.

Se deshabilitaran las descargas de cualquer tipo de archiva.

Se deshabilitaran |las capturas de pantalla.

Se deshabilitara la opcion de impresion.

Se deshabilitaran las opriones del clic derecho.

Deberas permanscer 2n |3 pestadia del examen entods momanta.

5i por error abandonas el navegador, tendras un tiempo maximo de 80 segundos para retornar al examen, si excedes este

tiempo, tu intento se dard por terminado.
Acepto el acuerdo

P
10
L
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7. Si en su configuracion solicitd que se active la camara web, aparecera la
siguiente ventana, donde deberd presionar en permitir, para dar acceso a la
camara web.

¢ > C @@ eam.proctorizercom/proctorizer/1649172726K

X
| Proctorizer quiere

W Utilizar la camara

I Permitir Bloquear

Acceso a camara

Por favor de los parmisos necesanios ala aplicacidn. ,Como lo hagoe?

000000
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8. Si en la configuracion de supervision solicitd que se tuviera verificacion de
identidad, le solicitara tomarse una fotografia de rostro y dar clic al botdn
“siguiente: Toma foto de tu identificacion”

Proctorizer Y Proclorizer Tooks

@ =T

Instrucciones.
Procura que la fotografia no sea muy o
muy clara, el sistemna puede no reconocerte

Todo parece estar comectamente. Ahora es
moments de continuar con |a fotografia de
o

Tomar nueva fotografia

Siguients: Tome foto de su identificacion

000000 e

Luego debe tomar una fotografia de su documento de identificacion: carné o DPI
y dar clic al botdn “siguiente: verifica informacion”

Proctorizer . -
@ =
E:tografra de identificacion. o ID CARD Verifique que su identificacitn sea legible
e e anme la cdmara

1]

\ =

\ =
: ! UW{ %
I —— [ |F -
! —_—— N AT - o e
I = .-= I
N — ; | Tomar nueva fotografia
1 BE<ER<ER<E<<uumun<nnnn I

Siguiente: verifica informacion
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En la siguiente ventana deben dar clic al botén siguiente.

B8 Proclorizer Tools «

9. A continuacion, se muestran recomendaciones a tomar en cuenta antes de
iniciar el examen, debe leerlas y dar clic en el botén “Iniciar el examen
supervisado”

Antes de continuar su examen supervisado, le
recomendamos tomar en cuenta lo siguiente:

Durante la sesidn del examen debera mantenerse
sentado frente 3 su computadora, Mo esta
permitde levaniarse y auseniarse durante el tempo
establecido para desarrcllar su avaluacidn

Realice 5y axamen en una ubicacidn donde NO lo
pusdan interrumpir.

i esid vtilizando un equipe portatil revise qua esté
caneciade a3 la camente eléetrica o que tenga la
bateria suficiente para &l tiempo de duracion del
EXAMEN.

Verifigue que fenga una conexicn a internet
estable durante el examen ya que 5 s&
desconecta se dard por terminada la sesidn del
exarmen, de preferentia, conecte su equipo por
medio de cable de red 51 @5 posibie.

Verifique que no tenga actualizaciones o algin
reinicio propramade que pusds interumair &l
desamollo o2 su examen supervisado.

0O 0 0 006
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10. Para los cuestionarios configurados con navegador seguro y supervision
automatizada, el estudiante no podra salir del examen, de lo contrario se le
mostrara un mensaje, que le pide presionar F11 para retornar al examen, si no lo
hace en los segundos indicados, el estudiante sera expulsado del examen.

Confirmacion de salida

¢ Estas seguro de gue quieres salir? Podrias perder el progreso
que llevas actualmente én tu éxamen.

Abhandonar examen Continuar en el examen

REPORTE DE RESULTADOS DE SUPERVISION

El sistema genera un reporte de resultados de supervision con las acciones
andmalas realizadas por el estudiante durante el desarrollo del examen
supervisado.

£ 5 M Limgesr Fltnos
Usuarios Incidentes

ESTADD CANTIDAD KCIDENTE CANTIDAD
Completadas 5 Intences con incidentes
Irterrumpides -] intentes in incidentes -]
Expulsados Q Fersonas adecionabes Q
No identificado a
Usudfit Busente
Camara vircual deteceads
Falida de examen

Incidentes de bloques

Consulte la guia de reporte de supervision aqui.




