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Para que puedas resolver tus dudas o conocer más sobre el GES, en esta sección te ofrecemos 
guías de consulta rápida y video-tutoriales sobre funciones específicas de la plataforma, estos 
recursos te ayudarán a realizar tus consultas de forma fácil y rápida.

Las guías y videotutoriales están clasificados por roles: estudiante o profesor; para acceder a 
ellos, solo debes seleccionar los recursos que corresponden a tu rol.

GUÍAS TUTORIALES

GUÍAS RÁPIDAS
Y TUTORIALES

ESTUDIANTES
Inducción al GES – primer ingreso

¿Cómo ingreso al GES?

¿Qué encontraré en el GES?

Configurar la foto de mi perfil

Cambiar mi contraseña

Se me olvidó mi contraseña

Ingresar a mis cursos 

Asignación de cursos en línea

¿Cómo descargo material de mi curso?

Pagar en línea la Universidad

http://www.galileo.edu/soporteges/estudiantes/induccionges/
http://www.galileo.edu/soporteges/soporte/guias/estudiantes/%C2%BFque-encontrare-en-el-ges
http://www.galileo.edu/soporteges/soporte/guias/estudiantes/%C2%BFcomo-cambio-mi-contrasena-2
http://www.galileo.edu/soporteges/soporte/guias/estudiantes/mis-cursos/
http://www.galileo.edu/soporteges/soporte/guias/estudiantes/descargo-material
http://www.galileo.edu/soporteges/soporte/guias/estudiantes/%C2%BFcomo-ingreso-al-ges/
http://www.galileo.edu/soporteges/soporte/guias/estudiantes/%C2%BFcomo-configuro-la-foto
http://www.galileo.edu/soporteges/soporte/guias/estudiantes/se-me-olvido-mi-contrasena
http://www.galileo.edu/soporteges/estudiantes/asignacion-de-cursos-en-linea
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2018/01/Guia-para-el-estudiante-2018.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2015/10/2.-Qu%C3%A9-encontrar%C3%A9-en-GES.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2015/10/5.-C%C3%B3mo-cambio-contrase%C3%B1a.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2015/07/7.-c%C2%A2mo-ingreso-a-mis-cursos.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2015/07/8.-Como-descargo-el-material-de-un-curso.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2015/10/1.Como-ingreso-a-GES.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2015/10/4.-C%C3%B3mo-configuro-la-foto-de-mi-perfil.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2015/10/6.-se-me-olvid%C3%B3-mi-contrase%C3%B1a-2.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2016/04/asignacion-cursos.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2017/12/C%C3%B3mo-pagar-en-l%C3%ADnea-la-Universidad.pdf
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Cómo entrego tareas y consulto calificaciones

Envío de tareas y consulta de notas

Participar en un Foro

Cómo participar en Videoconferencias GES-Zoom

Cómo participar en una videoconferencia GES

¿Cómo uso Messenger GES?

Uso de portafolio para estudiantes (FISICC)

¿Cómo participo en las autoevaluaciones? (FISICC)

Clicker GES – respondiendo cuestionarios en clase

http://www.galileo.edu/soporteges/soporte/guias/estudiantes/%C2%BFcomo-participar-en-un-foro
http://www.galileo.edu/soporteges/estudiantes/como-participar-videoconferencia/
http://www.galileo.edu/soporteges/estudiantes/portafolio-estudiantes-fisicc/
http://www.galileo.edu/soporteges/soporte/guias/estudiantes/%C2%BFcomo-enviar-mis-tareas
http://www.galileo.edu/soporteges/estudiantes/%C2%BFcomo-uso-messenger-ges/
http://www.galileo.edu/soporteges/estudiantes/participo-en-autoevaluaciones/
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2017/07/Guia-Nueva-Visualizaci%C3%B3n-para-Asignaciones-Alumnos-v1.01.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2015/10/10.-C%C3%B3mo-participo-en-un-foro.pdf
https://www.galileo.edu/soporteges/files/2019/01/Guia-Videoconferencia-Ges-Estudiantes.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2016/03/USO-DE-PORTAFOLIO-para-estudiantes.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2016/08/Gu%C3%ADa-Clicker-GES-para-estudiantes.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2015/10/9.-Enviar-tareas-y-consultar-notas.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2020/03/Gu%C3%ADa-Zoom-GES-V3.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2016/02/Gu%C3%ADa-r%C3%A1pida-c%C3%B3mo-uso-messenger-GES.pdf
http://www.galileo.edu/soporteges/files/2016/03/Autoevaluaciones-para-alumnos.pdf
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Para mayor información comunícate con Help Desk y resuelve tus dudas 
relacionadas con el acceso o funcionamiento del GES.

      ayudages@galileo.edu

     Oficina 413, 4to. Nivel, Torre I. Universidad Galileo

     2423-8000 ext. 7411 / 7412

Horario de Atención

Lunes a Viernes 7:00 a.m a  8:00 p.m
 
y Sábado de 8:00 a.m  a  3:00 p.m


