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Generar nuevo conocimiento

y encontrar soluciones
especificas hacen de la
investigacion un pilar cada

vez mds importante en las
principales universidades del
mundo, incluyendo Universidad
Galileo, actor clave en la
investigacion y el desarrollo
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(1+D) del pais.

“Las empresas han reconocido la importancia
de estar donde esta la accion”, cita un articulo
publicado en la Harvard Business Review,
refiriendose a que grandes empresas como Philips
Healthcare, Pfizer, Facebook, Amazon, Google,
GE, IBM, Microsoft y Oracle se establezcan cerca
de instituciones de educacion superior para estar
conectadas continuamente con la investigacion.

En esta tendencia, Universidad Galileo ha
venido promoviendo la investigacion en los ultimos
anos, apoyando a estudiantes y catedraticos que

GRAVITACION

han buscado la oportunidad de intercambiar
conocimiento en conferencias, publicar papers
O participar en poster sessions alrededor del
mundo.

Mas de 300 publicaciones se han
realizado principalmente entre la Facultad de
Ingenieria de Sistemas, Informatica y Ciencias de
la Computacion (FISICC), Facultad de Biologia,
Quimica y Farmacia (FABIQ), el Instituto de
Desarrollo Sostenible (IDS) y el Departamento GES
(Galileo Educational System). Esto ha permitido
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a Universidad Galileo ganar reconocimiento a
nivel nacional e internacional, asi como reafirmar
su visidon en cuanto a la investigacion.

CONOCIMIENTO PARA EL DESARROLLO

DE TECNOLOGIA
“Universidad Galileo tiene orientacion
tecnoldgica, cualquier investigacion va

relacionada con la tecnologia, y no me refiero
solo a dispositivos tecnoldgicos, me refiero
también a esas herramientas que nos permitan
hacer mejor nuestro trabajo. Por ejemplo, en el

area de Engineering Education, con mis colegas
buscamos diferentes métodos didacticos para
educar mejor a los jovenes de primer ingreso”,
indica el Doctor Jorge Samayoa, Director del
Instituto en Investigacion de Operaciones.

Referencia de ello es el disefio de
métodos que mejoran la forma de aprender
Matematica. “Nos basamos en técnicas cuya
efectividad ha sido comprobada principalmente
en Estados Unidos y se adaptan al contexto
latinoamericano”, comenta el Ingeniero Roberto
Portillo, Director del Departamento de Auxiliares
y creador de métodos presentados en Grecia y
Estados Unidos.

“Mi interés por esta area nace de las
vivencias que he tenido como docente, he visto
lo determinante que es la actitud y el trabajo del
docente para que los estudiantes aprendan y se
motiven”, agrega Portillo.

El Doctor Alberth Alvarado, Director
del Departamento de Matematica, detalla:
“Hemos puesto nuestra atencidn en investigar
y disefiar cursos del drea de Matematica basados
en metodologias activas, es decir con las que el
estudiante toma el rol principal en su proceso
de aprendizaje”. Parte de estos esfuerzos estd
enfocada en estudiantes de medio tiempo, cuya
tasa de desercion es alta, comparada con los de
tiempo completo.

“Un beneficio importante de la
investigacion es que, ademas de permitir
descubrir nuevos conceptos o metodologias,
su proceso nos fuerza a comprender mejor
los conceptos ya existentes. Esto lleva a que
nuestros catedraticos tengan aun mayor
preparacion 'y experiencia para compartir
con nuestros alumnos”, enfatiza el Doctor
José Ramirez, Subdirector del Instituto de
Investigacion de Operaciones.

Junio 2019_04/05



INVESTIGACION EN DIFERENTES LINEAS
Cada investigacion varia de acuerdo con el area

de trabajo. Por ejemplo, las investigaciones
realizadas por el Doctor Marco Antonio To,
Director del Laboratorio de Investigacion en
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(RLICT por sus siglas en inglés), son sobre los
temas de “redes inaldmbricas ad-hoc, protocolos
de ruteo en redes aldmbricas e inaldmbricas
y deteccion de anomalias en flujos de datos
utilizando Machine Learning”.

Para la Doctora Ana Lucia Valle, Decana
de FABIQ, las areas de interés son “productos
naturales, toxologia, tanto de moléculas de sintesis
o de productos naturales utilizando bioensayos
y genética, especificamente farmacogenética
y toxicogenética, “va que es un campo muy
importante en estos dias y contamos con la
Maestria en Biologia Molecular, asimismo con
herramientas /in silico (material del que estan
hechos los semiconductores para almacenar
informacioén) que pueden apoyar todas las lineas
de investigacion”, comenta.

El Doctor Nelson Amaro, Director
del Instituto de Desarrollo Sostenible, se ha
especializado en investigaciones relacionadas con el
medio ambiente, aportando publicaciones en libros
y revistas cientificas. “LLo hemos hecho durante cinco
afnos financiados por la Unidn Europea, fueron los
proyectos Jalare (Proyecto de Energia Renovable de
la Unidn Europea y América Latina) y Cela (Red de
Centros de Transferencia de Tecnologia en Cambio
Climatico en Europa y América Latina)”, agrega.

GUATEMALA, PRESENTE Y SOBRESALIENTE

Por experiencia, Samayoa empieza sus
presentaciones en conferencias internacionales
con la ubicacion del pais, ya que “hay gente que
no sabe donde estd Guatemala, piensa que esta
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en Africa”, comenta. La otra duda comun a la
gue deben responder los exponentes es cdmo
hicieron para aprender lo que estdn ensefiando.
“Me han preguntado si nos capacitamos en
Estados Unidos o de ddnde salen nuestras ideas.
Les explico que desarrolamos nuestra investigacion
en Guatemala, hacemos pruebas y luego creamos
nuestros métodos. Les llama la atencidn que
nuestras implementaciones en educacion son muy
estructuradas”, agrega Portillo.

Dar a conocer lo que se esta trabajando
en Guatemala, y especificamente en Universidad
Galileo, es solo el inicio de un intercambio
académico cuya importancia estd en ‘el
contacto con los mejores del area en el mundo.
Uno se mide con ellos, hace alianzas y recibe
retroalimentacion”, comenta Portillo.

Una de esas experiencias la cuenta
Samayoa: “Estaba presentando un articulo y
se acercd una persona de Microsoft, me dijo
‘estamos haciendo exactamente lo mismo solo
gue aplicado a otra cosa’. A raiz de eso estamos
iniciando a cooperar con personas de Microsoft
en el drea de Data Science, algo que no hubiera
pasado si no asistimos a esa conferencia”.

En otras ocasiones, una publicacion
puede ser la clave para una colaboracidn
internacional. “Nos Illamé una docente de
Alemania porgue habia leido lo que publicamos
en Grecia y quiere utilizar los tests que
nosotros desarrollamos, ya que cree que los
conocimientos de sus estudiantes son similares
a los nuestros”, agrega Portillo.

Las 136 publicaciones realizadas por el GES también
han sido fuente de consulta para profesionales en el
exterior, convirtiendo a la Universidad en referente
del uso de tecnologia para educacion. “Existen mas
de 460 citas de nuestras investigaciones dentro

1. Conferencia de
Investigacion de
Operaciones en
Texas, Estados
Unidos, donde
Universidad
Gallileo fue
patrocinador.
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de trabajos de otras instituciones, lo cual refleja
el impacto que Universidad Galileo genera en la
comunidad académica a nivel mundial”, comenta
Doctor Héctor Amado del GES.

No siempre el catedrdtico acude a
las presentaciones fuera del pais, pero su
nombre y el de Universidad Galileo viajan con
el conocimiento como sucedid recientemente
en Sri Lanka, donde se dio a conocer una
investigacion en la linea de Data Science vy
Manufactura, en la que participd Samayoa
junto a otras personas de la Purdue University,
Estados Unidos.

Este también es el caso del Doctor
Alberth Alvarado, quien en 2016 formo parte de
un equipo integrado por profesores de Southern
California University (USC) para realizar una
publicaciéon en la revista cientifica Mathematics
of Operations Research.

ZQUE ES INVESTIGACION?

“En Primaria, Basicos y Diversificado se estudia
un poco de todo, enla Licenciatura se aprende un
poco mas de un tema especifico, en la Maestria
nos seguimos especializando. Posteriormente,
si se sigue estudiando, puede llegar a un punto
donde se hace preguntas que nadie mas se ha
hecho, eso lo llamo al ‘borde del conocimiento’.
Uno busca respuestas o las inventa hasta que
logra crear un poco mas de conocimiento vy
eso es investigacion”, explica Samayoa, quien
desarrolld un curso en linea acerca de iécodmo
hacer investigacion?

Una vez se genera nuevo conocimiento, el
siguiente paso es darlo aconocer. “Ladivulgacion
es vital para la investigaciéon porque si escribo
un articulo con la cura para el cancer y lo guardo

“La Universidad hace
investigacion para tener
aportes de conocimiento para
incrementar el desarrolio
tecnolégico no solo en
equipos como tal, sino en
las areas de la educacion,
medicina, biologia,
optimizacion, entre otras”

Jorge Samayoa, Director del Instituto
en Investigacién de Operaciones.

en mi gaveta, de nada sirvid”, resalta Samayoa.
Las tres modalidades mas populares para
compartir los resultados de una investigacion
son: conferencias, papers y posters.

LAS CONFERENCIAS

Son actividades que concentran profesionales con
un area de interés en comun. “Hay conferencias
qgue duran cuatro dias con 200 presentaciones
cada hora y media, pueden llegar a tener mas
de 5,000 exposiciones”, comparte Samayoa.
En 2017, Universidad Galileo fue uno de los
patrocinadores de un evento al que asistieron
mas de 7,500 personas en el drea de Investigacion
de Operaciones, por lo que el logotipo de la
Universidad se encontraba al ingreso del edificio,
en los programas y hasta en las servilletas de la
cena, junto a marcas como Texas A&M, University
of Texas, MIT, IBM y Chevron.

LOS PAPERS
Requieren la
de un comité.
publicados en conferencias
o en revistas incluidas en
el indice de publicaciones
cientificas y muchas veces son
acreditadas por organismos
internacionales. Se evalua la
calidad del contenido y deben
presentarse al seguir formatos
estandarizados. La aprobacion
para su publicacion puede
tomar meses debido a que se
evalla el aspecto novedoso y
cientifico de la propuesta.

aprobacion
Pueden ser

— 00000000000

2. Dr. Marco
Antonio To
presentando
conferencia de la
IEEE.
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LAS CUALIDADES DEL
INVESTIGADOR
“Contribuir al conocimiento” es
lo que motiva al investigador,
afirma Portillo. “Usted puede
enseflar un tema por muchos
afos, pero no hay nada mejor
que contribuir al tema con
publicaciones”, agrega.
Para Samayoa, todo
“tiene que ver con pasion, ser
curioso y tener entendimiento
de lo que se estd haciendo”.
Después de encontrar
un potencial problema a
investigar, se debe comprobar

PUBLICACIONES Y
PARTICIPACIONES EN:

« |EEE, Institute of Electrical
and Electronics Engineers.

¢ INFORMS, Institute for
Operations Research and
Management Sciences.

* ACM, Association for Com-
puting Machinery.

¢ Springer Science + Busi-
ness Media.

* J.UCS, Journal of Universal
Computer Science.

* FIE, Frontiers in Education.

¢ CIEMAC, Congreso Interna-
cional sobre la Ensefianza

“«

Por ejemplo, “el Insitute of Electrical and
Electronics Engineers (IEEE) es la organizacion
técnico-cientifica sin fines de lucro mas grande
del mundo con presencia en mas de 190 paises
y unos 370,000 miembros. Mi persona es quien
tiene la mayor cantidad de publicaciones en
Guatemala y los primeros cinco puestos son
investigadores de Universidad Galileo”, indica el
Doctor To.

LOS POSTERS

Permiten un acercamiento a la colaboracion en la
investigacion, “se pone la descripcion para que el
lector se forme una idea del trabajo realizado, los
objetivos que quiero alcanzar, los algoritmos que
utilicé, flujo y resultados que obtuve”, ejemplifica
Samayoa. Esta forma de divulgacion permite que
el investigador tenga un contacto mas cercano
con el publico y reciba retroalimentacion.
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qgue nadie lo haya resuelto,
“a esto se le conoce como
revision literaria, puede ser
largo y tedioso, recordemos
gue no es solo una busqueda
de internet, no todo esta ahi.
Luego, debo comprobar que
la idea que tengo para resolver el problema, en
efecto funciona. Puede ser que lo demuestre
por medio de experimentos, modelos, incluso
podrian ser encuestas, depende del tema que
estoy investigando. Luego, aprendo sobre el
tema durante varios meses y me doy cuenta
gue también debo aprender mas, por ejemplo,
de estadistica. Esto puede ser largo, pero
gratificante. Algunas veces pasa gue su idea no
es factible y uno siente que ‘desperdicid’ anos
de su vida trabajando en un problema que no
tiene solucion”, explica Samayoa.

Asi que otra habilidad fundamental del
investigador es la tolerancia a la frustracion. Pues
al proceso de trabajo se suma la presidon de que
nadie mas publique algo parecido primero. Para
Portillo, “persistencia es la palabra clave porgue
a veces se tiene que invertir noches completas
y fines de semana, aungue uno esté cansado
de la semana”. En este sentido, Portillo resalta
qgue Universidad Galileo se caracteriza por
apoyar a sus catedraticos, “si usted quiere hacer
investigacion, la Universidad Galileo brinda todo
el apoyo necesario”.

de la Matematica Asistida
por Computadora.
* ASEE, American Society
for Engineering Education.
¢ ISPRAS, Institute for Sys-
tem Programming.

PRESENTACIONES

EN MAS DE

45

PAISES Y

65

CIUDADES

300

INVESTI-
GACIO-
NES

APROXIMADA-
MENTE

HAN SIDO
REALIZADAS
POR ESTU-
DIANTES Y CA-
TEDRATICOS
DE UNIVERSI-
DAD GALILEO
EN LOS ULTI-
MOS ANOS.
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TODO ESFUERZO TIENE SU RECOMPENSA
Aungue la Universidad lleva afos invirtiendo en
investigacion, lo ideal es que cada estudio cuente
con sus propias fuentes de financiamiento, ya
que en algunos casos, como cuenta la Doctora
Valle, encontrar “presupuesto para equipo,
reactivos y materiales” ha sido el principal
obstaculo. “Hacer investigacion es un gran reto
en Guatemala y la regiéon, dado que hay poco
financiamiento a nivel de Gobierno y empresa.
Universidad Galileo es una de las pocas en el pais
gue cree en el pilar de la investigacion formal
y de muy alto nivel, por lo que ha invertido
mucho en promover programas que generen
conocimiento”, indica el Doctor To.

Haber publicado siete veces en el IEEE
le abrid campo al Doctor To, fue nombrado
Presidente del IEEE Computer Society Guatemala
del 2014 al 2017, logrando en ese ultimo afno traer
al pais la 9th IEEE-Latin-American Conference
on Communications, la mas prestigiosa en
telecomunicaciones y transmision de datos de
Latinoamérica. A la fecha se desempefia como
Presidente electo para el 2020-2021
de la IEEE, Seccion Guatemala.

Para Samayoa, una de
las satisfacciones al investigar
es contribuir al desarrollo del
conocimiento, colocar el nombre
de la Universidad entre las mejores
del mundo y desarrollar soluciones
que pueden significar un ahorro
millonario para las empresas. Con
una investigacion, “usted logra
innovar en el drea de trabajo diario,
motiva que esa contribucién va a
formar parte de una conferencia
de prestigio y su nombre y el de
la Universidad sera recordado, es
algo que no se puede obtener mas
que estudiando e investigando”,
coincide Portillo.

La proyeccion internacional
de Universidad Galileo en el
mundo  cientifico relacionado
con la tecnologia es algo que
destaca el Doctor Amado acerca
de hacer investigacion. El GES ha
publicado “al menos tres trabajos
en diferentes congresos de alto
nivel en el Massachusetts Institute
of Technology (MIT), también

CONOCIMIENTO \

se tiene presencia en Silicon Valley por medio
de la estancia de investigacion del Doctor
Rocael Hernandez, Director del GES, en el
Departamento de Ciencias de la Computacion,
de la Universidad de California Berkeley”,
comenta.

La transferencia y construccidn de
capacidades, asi como la gestidn de convenios
de colaboracién con importantes instituciones
es algo que el Coordinador del Area de

Investigacion del GES destaca como recompensa
al esfuerzo constante de hacer investigacion.

INVESTIGACION
CONOCIMIENTO

INVESTIGACION

— 0000000

3. Conferencia del
Dr. Maco Antonio
To en Francia.

— 0000000

4. Dr. Jorge
Samayoa ha
participado en
conferencias,
papers y poster
sessions.

— 0000000

5. Dr. Héctor
Amado destaca

el impacto
internacional de
Uiversidad Galileo
en la investigacion.

ES CONTRIBUIR AL

CONTRIBUCION

{ A LA CIENCIA
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BAJOLALUPA

NUEVAS

ESPECIALIZACIONES PARA

INGENIEROS
QUIMICOS

De forma visionaria, Universidad Galileo
ofrece la carrera de Ingenieria Quimica
con las especializaciones en Informatica o

galileo_edicion 23

Sostenibilidad.

Esta nueva propuesta académica tiene como uno
de sus objetivos principales la preparacion de
profesionales con conocimientos en las areas de
Ingenieria Quimica y Ciencias de la Computacion,
asi como la capacitacion para llevar a cabo
proyectos e investigacion que contribuyan con el
desarrollo sostenible. Ademas, se busca formar
ingenieros qguimicos que tengan conciencia
socio-ambiental y sean capaces de contribuir con
el progreso de la industria y del pais.

La mision de Universidad Galileo con
la Ingenieria Quimica con especializacidon en
Informatica o Sostenibilidad estd bien definida:
ser un programa que forma profesionales de
alto nivel, capaces de aplicar su conocimiento al
disefio, administracion y optimizacidn de procesos
a través del uso eficiente de los recursos y de la
tecnologia.

“Se considera que son campos que dan un
valoragregado alingeniero quimico. La especialidad
en Sostenibilidad busca darle mas conocimiento
sobre temas relacionados con el desarrollo
sostenible y el medio ambiente. La especialidad
en Informatica busca brindarle conocimiento mas
profundo acerca de la automatizacion, simulacion,
big data y analitica de datos”, opina la Ingeniera
Daniella Suger, Vicedecana de la Facultad de
Ingenieria Quimica y Estudios Especializados en
Informatica y Sostenibilidad.

Esta carrera integra las areas de
Ingenieria Quimica, Sostenibilidad y Ciencias
de la Computacién con el objetivo de preparar

UNA PUERTA DE TRABAJO

Esta ingenieria le permitira a los profesiona-
les tener interaccion directa con la industria,
dejando abierta la puerta para una contra-
tacion. En Universidad Galileo se busca que
los alumnos de Ingenieria Quimica conozcan
las diversas aplicaciones de la carrera en la
industria. Esto significa que podran ver en
la practica todo aquello que estudiaran en
teoria y a escala de laboratorio.

Esa interaccion les permitird también iden-
tificar el campo de la Ingenieria Quimica en
el que se desean desempefar. Como requi-
sito de graduacion deberan hacer practicas
profesionales, que les ayudara para adquirir
experiencia laboral y dejar abierta la puerta
para una contratacion.

profesionales capaces de implementar soluciones
integrales al hacer uso de la tecnologia. Se
enfoca en el disefio, desarrollo, simulacion,
administracion, operacion y optimizaciéon de
procesos al tener en cuenta la sostenibilidad de
los mismos y del planeta Tierra.

“La problematica ambiental se ha
agudizado en afos recientes. Evitar mas
problemas ambientales y solucionar los existentes
requiere un esfuerzo multidisciplinario, por lo
que es importante que todos los profesionales
conozcan sobre esta tematica”, agrega Suger.
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ENFOQUE PROACTIVO

De acuerdo con la Ingeniera Daniella Suger,
con esta carrera se busca formar profesio-
nales con una vision innovadora que les per-
mita buscar, identificar y desarrollar mejores
formas de hacer las cosas para hacer que los
procesos, que quizas actualmente sean des-
tructivos, tengan menor impacto negativo.

Ademas, se pretende mejorar procesos exis-
tentes y que puedan contribuir a desarrollar
soluciones integrales para los problemas
gue enfrenta el mundo en la actualidad, ta-
les como: uso y cuidado del agua, cambio
climatico, contaminacion de suelos, nutri-
cion y alimentacion, entre muchos otros.

El ingeniero quimico desempefa un rol
fundamental en relacién a la situacion actual
del medio ambiente, pues tiene la capacidad de
buscar soluciones novedosas e integrales a los
problemas de sostenibilidad que enfrentamos.

La Vicedecana explica que la formacion
por la que pasan los ingenieros quimicos, durante
el estudio de la carrera, les permite volverse
expertos en solucionar problemas de todo tipo.
Uno de los retos mas grandes que enfrentamos
actualmente es hacer mejor uso de |los recursos
naturales que tenemos disponibles y encontrar

nuevas y mejores formas de aprovecharlos,
“por lo tanto, el ingeniero quimico tiene la
capacidad para encontrar estas soluciones y las
especialidades en Informatica o Sostenibilidad
seran herramientas adicionales que le ayudardn
con esta tarea”.

PERFIL DEL GRADUADO

El estudiante egresado de Ingenieria Quimica
con especializacion tendrad las siguientes
competencias:

» Serd capaz de disefar y optimizar procesos de
produccién al tomar en cuenta el cuidado del
medio ambiente y la sostenibilidad.

e Podra llevar a cabo investigacion cientifica
haciendo uso de la tecnologia.

» A través del pensamiento critico, serd capaz de

. sopesar las diferentes soluciones alternativas a

los problemas que identifique y de esta manera
elegir la dptima.

*Estard capacitado para proponer iniciativas
que contribuyan con el desarrollo sostenible.
*Tendrd conocimientos en programacion y
herramientas de simulacion de modelos.

CAMPO LABORAL AMPLIO

El campo de aplicacion de la carrera de la
Ingenieria Quimica es sumamente amplio,
permite al egresado la oportunidad de
aplicarse en el drea que mas le guste. Algunos
de los sectores en los que se pueden
desarrollar los egresados son: produccion
de medicamentos, centrales termoeléctricas,
sistemas termoenergéticos y de refrigeracion,
industria alimentaria, industria biotecnoldgica,
industria petroquimica, industria azucarera,
industria cosmética, industria manufacturera,
industria textil, sistemas de tratamiento de
aguas, produccion de fertilizantes, energia y
academia.

Ademas, el profesional podra
desempenar tareas como: dirigir plantas
industriales, modelar y analizar procesos

guimicos, implementar soluciones tecnoldgicas
para hacer mas eficientes los procesos
industriales, investigar y manufacturar nuevos
materiales, combustibles alternativos, entre otras.
“El enfoque de la carrera es aplicar el
conocimiento y los conceptos, como el de la
‘produccion mas limpia’ para buscar mejores
formas de hacer las cosas y encontrar soluciones
a los problemas existentes. El ingeniero quimico
tiene también la capacidad de innovar y
descubrir nuevos materiales y procesos que
sean menos contaminantes”, apunta Suger.

S_

ANOS

ES LA DURA-
CION DE LA
INGENIERIA
QUIMICA CON

ESPECIALI-
ZACION EN
INFORMATI

CA

O SOSTENIBI-

LIDAD.
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La ceremonia de graduacidn de 76 estudiantes
egresados de diferentes carreras por primera
vez en Chiquimula, es otro paso que Universidad
Galileo da en su visién de llevar la educacion al
interior de Guatemala.

Los jovenes de diferentes areas de la
region oriental recibieron sus titulos de Técnicos
en Radiologia e Imagenes Diagndsticas; Labora-
torio Clinico y Gerencia de Ventas; Licenciaturas
en Tecnologia y Administracion de Empresas;
y en Administracion de Empresas con énfasis
en Ventas y Mercadeo; Postgrado en Mercadeo
Gerencial y Estratégico; y de las Maestrias de
Administracion del Recurso Humano y Adminis-
tracion con Especializacidon en Mercadeo.

Esta graduacion permitié dar a conocer
las nuevas instalaciones en las que ahora funcio-
na la sede de Chiquimula, pero también facilitd a
los estudiantes, familiares y amigos estar presen-
tes en tan importante acto, evitando tener que
trasladarse a la central en Guatemala. Universi-
dad Galileo es la uUnica institucion privada que
hace graduaciones en el drea, lo cual es parte de
las ventajas que ofrece a los estudiantes.

“Todo se facilita en cuanto a movilidad
y comodidad al tener cerca de casa el acto de
graduacion. Ademas, es un lugar mas céntrico
para todos los alumnos que vienen de diferentes
localidades del Oriente y Nororiente”, comenta
el M.Sc. Ulises Omar Morales Caceres, Director
Administrativo de Universidad Galileo Sedes
Oriente.

“Nos hemos posicionado como lideres
en la regidn con carreras innovadoras que res-
ponden a las necesidades del mercado. Con
esta graduacion, en nuestro nuevo edificio rati-
ficamos el compromiso que tenemos de ofrecer
una formacién de calidad y con la mejor infraes-
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EL APORTE DE
UNIVERSIDAD

GALILEO

EN ORIENTE

Su primera graduacion
en la cabecera

departamental de

tructura en un ambiente coémo-
do para nuestros estudiantes”,
agrega.

La sede Chiquimula
cuenta con dos Laboratorios
de Computacién, uno de Ra-
diologia y uno Clinico, lo que
permite a los alumnos de las
carreras de la Facultad de Sa-
lud realizar prepracticas previo
a su practica en campo. Esto
facilita el aprendizaje, ya que el
conocimiento no solamente es
tedrico.

Ademas, para la carre-
ra de Comunicacion y Diseflo
se cuenta con un salén de di-
bujo, que permite a los estu-
diantes realizar practicas de las
clases de Visualizacion Grafica
y otras.

INNOVACION

La diversidad de carreras que
ofrece Universidad Galileo en
la region oriental llena esos

Chiquimula, nuevas
instalaciones y carreras
no tradicionales son el
reflejo de la innovacién
en la educacion que
realiza Universidad
Galileo en el Oriente del
pais.

espacios de oportunidad que
se han identificado en las dife-
rentes industrias del area como
salud, comercio, empresarial,
asi como en el area de comuni-
cacion y disefio.

La oferta de carreras
en el area de salud ha contri-
buido con la gran demanda
de ese tipo de servicios a nivel
técnico, como Laboratorio Cli-
nico, Radiologia, Enfermeria y
Optometria.

Y la tarea continda:
“Estamos enfocados en seguir
identificando necesidades de
profesionalizacion y capacita-
cién, ofreciendo carreras mo-
dernas, con proyeccion laboral
que contribuyen con las dife-
rentes industrias de la regidn
oriental”.

Las carreras técnicas y
licenciaturas no tradicionales,
asi como las maestrias, llega-
ron a revolucionar y diversificar
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“Estamos muy
satisfechos de ver como
nuestros graduados se
posicionan en puestos
de liderazgo y estan
dirigiendo muchas de las
empresas del area”.

M.Sc. Ulises Omar Morales Caceres, Director Administrativo
de Universidad Galileo Sedes Oriente.

la oferta educativa de la regién, actualmente
con mas de 12 opciones.

El enfoque de Universidad Galileo ha
sido llevar carreras al interior del pais, que per-
mitan a los estudiantes desarrollarse profesio-
nalmente y ser un aporte a las empresas locales.
Aproximadamente 80 por ciento de ellos esta
trabajando, por lo que el conocimiento adquiri-
do en la universidad les ayuda a un mejor rendi-
miento.

“Mucha gente que no habia tenido la
oportunidad de contar con un titulo universi-
tario, ahora se lo ofrecemos nosotros desde el
nivel técnico hasta maestria. Estamos llevando
desarrollo a la regién con carreras no tradicio-
nales que permiten a los jévenes aportar a las
empresas y sus comunidades. Ya no hay gente
empirica sino profesional, que da como resul-

productividad”,
opina la Licenciada Rosalina
Loépez, Directora de Laborato-
rios de Computaciéon en Uni-
versidad Galileo y Coordinado-
ra de la regidn Oriente.

Los estudiantes de las
carreras de Laboratorio Clini-
co y Radiologia, por ejemplo,
ya suelen estar trabajando al
iniciar su practica, lo mismo su-
cede con los graduados. Eso es
de gran beneficio para la co-
munidad porgue las personas
reciben atencién de gente pro-
fesional y no con conocimien-
tos empiricos.

La sede Chiguimula
congrega estudiantes de Chi-
quimula, Zacapa, lzabal, entre
otros lugares del Oriente y No-
roriente. Universidad Galileo es
la Unica que ofrece en la region
la carrera de Licenciatura en
Comunicacion y Disefo, que ha
contribuido a la preparacion de
jovenes que aportan en el area
de mercadeo y publicidad de
las empresas en donde labo-
ran o bien les ha ayudado para
crear su propio negocio.

tado mayor

1. Autoridades de Universidad
Gallileo y grupo de graduados de
Maestrias .

2. Un grupo de alumnos de
Técnico en Laboratorio Clinico en
la sede de Chiquimula.

AULAS

tiene la sede Chiquimula de
Universidad Galileo.

LABORATORIOS

hay en la sede Chiguimula: uno de
Radiologia, uno Clinico y dos de
Computacion.

SEDES

ofrece Universidad Galileo en Oriente:
Chiquimula, Esquipulas, Jutiapa y
Teculutan (Zacapa).

Novedades

Para el afno 2020 se
ofrecera en la Facultad
de Administracion las
Licenciaturas en Adminis-
tracion de Empresas y en
Mercadotecnia, de lunes a

viernes en horario vesper-
tino. También la Escuela
de Educacion Continua
contara con varias carreras
que enrigueceran la oferta
educativa en Chiquimula.
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ENTRA EN VIGOR LA POLITICA DE

PROPIEDAD INTELECTUAL
Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

La experiencia de Universidad Galileo en el campo de
la innovacién y las oportunidades que genera hacen
necesaria la creacion de una Politica de Propiedad
Intelectual y Transferencia de Tecnologia.

Un proyecto en el que participaron varias
Facultades de Universidad Galileo dio su fruto en
agosto de 2018 cuando entrd en vigor la Politica
de Propiedad Intelectual y Transferencia de
Tecnologia de esta casa de estudios.

De acuerdo con Licenciada Waleska
Argueta de Oliva, Coordinadora del Centro de
Apoyo a la Tecnologia e Innovacion (CATI) de
Univerdad Galileo, esta Politica garantiza el
respeto a los derechos de los investigadores de ser
reconocidos y remunerados por sus innovaciones.
“Se establece el porcentaje de las regalias que
corresponde a los investigadores, esto motiva a
realizar investigaciones novedosas para resolver
problemas reales de nuestro pais y que puedan
ser incorporadas a la cadena de valor de un
producto”, explica.

Parte de la vision es “gue en algun
momento se puedan desarrollar empresas de base
tecnoldgica, resultado de investigacion, a manera
de desarrollar un producto para patentarlo o
licenciar y asi generar fondos para volver a invertir
en investigacion”, agrega el Doctor Alberto
Marroquin, Director de Ingenieria en Mecatrdnica.

ACADEMIA E INDUSTRIA VAN DE LA MANO
Para alcanzar dicha vision es imprescindible la
vinculacion con la industria. Parte del proceso
consiste en detectar cudles son las necesidades de
empresas locales para hacer las investigaciones
respectivas, resolver necesidades y contribuir asi
al desarrollo de la economia nacional.

“La idea es que un gremio nos diga que
tenemos problemas con la linea de produccion,
trazabilidad del producto.
Dependiendo del problema, podemos investigar y
generar un impacto mayor en el entorno”, comenta

inventarios l¢)
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el Doctor Oscar Rodas, Director
de Ingenieria Electrdnica.
Universidad Galileo ha hecho
investigacion y ha tratado de
vincularse con la industria. “Se
trabajo en el control de calidad
para una empresa grande que
fabrica refrigeradores, cum-
pliendo estandares en Estados
Unidos y Europa, lo que per-
mitid que en dicha empresa se
montara un laboratorio certifi-
cado de refrigeracion, siendo el
Unico a nivel centroamericano”,
cuenta Marroquin.

Es un proyecto ban-
dera, sin embargo, debido al
acuerdo establecido en ese
momento, “no lo podemos
mostrar, por ello aprendimos
gue es mejor tener las reglas
claras”, indica Rodas, refirién-
dose a la Politica aprobada.

Esta Politica de Pro-
piedad Intelectual y Transfe-
rencia de Tecnologia “provee la
certeza juridica necesaria para
la vinculacién entre la Univer-
sidad y terceras partes como
otras universidades o el sector
privado”, explica Argueta. Una
de las caracteristicas especia-
les de la Politica de Universi-
dad Galileo es que “considera
la propiedad intelectual como
un medio para alcanzar el fin
de la transferencia tecnoldgica,
por ello se establecen las bases
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“A nivel internacional, la propiedad
intelectual es un indicador de la
actividad innovadora de un pais. El
numero de solicitudes de patente
presentados anualmente refleja
cuanto se invierte en investigacion
y esta relacionado con el desarrollo
econémico del pais”

Licda. Waleska Argueta de Oliva,
coordinadora de CATI.

para que los investigadores y es-
tudiantes puedan crear empre-
sas basados en conocimiento”,
resalta la coordinadora de CATI.

OTT-GALILEO

Actualmente las universida-
des en Guatemala no pueden
cobrar por conceptos diferen-
tes a matriculas e inscripcio-
nes debido a su estatus legal,
gue es una limitante para ha-
cer algun tipo de trabajo con
la industria, cuando se pueden
obtener ingresos por ofrecer
conocimiento y servicio de alta
calidad para reinvertir en equi-
po de investigacion. Por ello,
se busca “imitar el modelo de
Estados Unidos con institutos
de investigacion en las univer-
sidades que estan desarrollan-
do productos y generan utilida-
des”, comenta Marroquin.

El modelo a seguir no
es nuevo. La primera Oficina
de Transferencia en Tecnologia
(OTT) en el mundo fue creada
en 1954 en el Instituto Weiz-
mann de Ciencias, en Israel,
cuenta Argueta de Oliva, quien
recibid un curso de Innovacion
y Propiedad Intelectual en ese
pais. De acuerdo con Marro-
quin, las universidades euro-
peas estan tratando el tema
desde inicios de los aflos 90. En
la Universidad Complutense,
Espafa, la Oficina de Transfe-
rencia de Resultados de Inves-

tigacion (OTRI), forma parte de
la facultad de Medicina, debido
a gue se realiza investigacion
para desarrollar productos de
interés para las farmacéuticas.

En 2015, los Doctores
Marroquin y Rodas participa-
ron en un evento en Pachuca,
México, donde observaron mas
de 168 institutos de investiga-
cion y universidades con ofici-
nas de transferencia de tecno-
logia trabajando en productos
gue se pueden incorporar al
mercado para obtener ganan-
cias. De ahi surgié la oportuni-
dad para unirse al proyecto Free
Network con tres universidades
europeas y 12 centroamericanas.

Proximamente la OTT
de Universidad Galileo esta-
ra ofreciendo espacios para
coworking, prototipado vy
fabricacion, en colaboracion
con otras Facultades como la
de Administraciéon, que desde
ya aportd su conocimiento en
emprendimiento, innovacion y
comercializacion a la creacion
de esta Politica.

PATENTES

fueron registradas
en Guatemala
entre 2012 y 2017
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DELLA CASA
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NTERROS

GANADOR DE “SEEDS
FOR THE FUTURE”
SIGUE CRECIENDO

CURSOS RECIBIDOS EN CHINA

RED DE TELECOMUNICACIONES. Introduccion
a la historia de las telecomunicaciones, funcién
de una red 4G y sus componentes.

TALLER DE CONFIGURACION DE UNA ESTA-
CION BASE DE 4G. Como se monta y se configura
una torre de comunicaciones 4G.

TECNOLOGIAS CLAVE PARA LAS TIC. Qué son
las TIC y tecnologias empleadas por las mismas.

COMPUTACION EN LA NUBE. Cémo el proce-
samiento en la nube permite realizar tareas mas
rapido, en especial aquellas que requieren alto
poder de procesamiento como VR y AR.

B émo se realiza la captura, almace-
namiento y analisis de datos, ademas cémo nos
ayuda a desarrollar los sistemas de Al.

Al (INTELIGENCIA ARTIFICIAL). Las diferentes
formas de inteligencia artificial y su futuro.

RED 5G. COmo se estd desarrollando esta red y
las principales diferencias con la 4G.

s ventajas y cdmo se compara con
otras tecnologias existentes de loT.

Estudiante de Ingenieria en Mecatrdnica e Ingenieria en Electronica, de
Universidad Galileo, gana concurso regional y visita la empresa Huawei,
en China, para capacitarse en las ultimas tendencias de tecnologia.

El premio recibido por haber ganado el
concurso “Seeds for the Future”, de Huawei, con
el apoyo de la Secretaria Nacional de Ciencia y
Tecnologia (SENACYT), le abrid la puerta a Israel
Monterroso Villatoro para vivir una experiencia
Unica de 16 dias en China.

Durante ese tiempo el estudiante visitd
las oficinas centrales de Huawei (Shenzhen,
China), en donde recibid cursos sobre tecnologia
y una certificacidén por completar un programa
de aprendizaje del idioma.




SU PROYECTO AICT

Monterroso desarrolld el proyecto Artificial
Intelligence Controlled City, AICT, que es una
red de dispositivos montados en los semaforos.
Cada dispositivo cuenta con una camara de
campo amplio para monitorear sus alrededores
y tiene un moddulo de comunicacién con
tecnologia LoRa (Long Range), que permite
comunicaciones de dispositivo a dispositivo
hasta siete kilometros.

Cada dispositivo de AICT es capaz de
detectar transportes de emergencia(ambulan-
cias y radiopatrullas) y automaticamente brin-
darles prioridad de paso en la interseccion, al co-
locar el seméaforo en verde para que el vehiculo
de emergencia se movilice mas rapido.

AICT también detecta colisiones entre
vehiculos u otras circunstancias adversas en
las calles como inundaciones, actos delictivos
O personas en una emergencia médica, vy
envia una sefal de alerta a las autoridades
correspondientes para que tomen acciones.

Por medio de AICT se capturan miles de
imagenes al dia, las que pueden ser analizadas
como Big Data en la nube y con esta informacion
estudiar los patrones de trafico para crear una
mejor planificacion urbana en la ciudad de
Guatemala.

DE SU EXPERIENCIA EN CHINA
LA VISITA CONSISTIO EN...

“Visitar los showrooms donde se exponen los
equipos de Huawei para aprender mas acerca
de las tecnologias que estan desarrollando y sus
aplicaciones”.

SU PRINCIPAL APRENDIZAJE...

“Me parece importante la red 5G, pues es el
fundamento sobre el que se desarrollardn muchas
tecnologias en un futuro, por ejemplo los carros
autonomos vy la internet de las cosas (loT)”.

SU PROYECTO...
“Parte del taller de IoT requeria exponer acerca
de un uso del internet de las cosas que podria

desarrollar en mi pais. Mi proyecto consistia en
sensores sismicos y de humedad en los suelos

para alertar acerca de posibles deslaves en
areas propensas”.

SU INMERSION EN LA CULTURA CHINA...
“Estuve en el Bejjing Language and Culture Uni-
versity, BLCU, y el mandarin es todo un desafio
desde la pronunciacion de cada caracter hasta
la escritura. Aprendi acerca del idioma chino
simplificado y arte chino”.

PARA SU CRECIMIENTO PROFESIONAL...

“Me enseid mucho acerca de las tendencias vy
hacia donde se dirige el desarrollo tecnoldgico,
lo considero de vital importancia para mi carre-
ra en Mecatrdnica y Electronica”.

LO APRENDIO EN GALILEO Y

LO PRACTICO EN ASIA...

“Los cursos que tomé en Universidad Galileo
me dieron una buena base, me ayudaron para
desempeiarme de mejor manera”.

CONOCIMIENTOS CLAVE PARA
DESARROLLAR SU PROYECTO AICT...

“Muchos de los elementos técnicos que implementé
en el proyecto los aprendi en clase y en los Foros
de Innovaciéon Tecnoldgica (FIT) que se realizan
anualmente en Galileo. Entre los elementos técnicos
que caben destacar se encuentran Al (Artificial
Intelligence), 10T y Big Data”.

1. Monterroso con
su reconocimiento

por haber ganado

el concurso “Seeds
for the Future”’, de

Huawei.

— 000000000000

2. Monterroso
expone acerca de
una aplicacion de
lared Sg, en su
visita a Huawei.

— 000000000000

3. Foto del grupo
de estudiantes
que participaron
en el "Seeds for
the Future” en
China.

— 000000000000

4. Israel recibe
un certificado
por completar

el programa en
Beijing Lenguage
and Culture
University, BLCU.

ESTUDIANTES

de diferentes
paises formaron el
grupo “Seeds For
The Future” que
visité China.
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UN SISTEMA QUE BUSCA

SALVAR VIDAS

Universidad Galileo, a través del Laboratorio de Mecatrénica, desarrolld
el Sistema de Alerta Temprana Galileo, SATGAL, que tiene como principal
objetivo alertar a una poblacion sobre la crecida de un rio.

L

)

Elsistema consisteenun c%)njunto de componentes
con el objetivo de alertar a la poblacion en casos de
peligro, ademas de recolectar y procesar datos, al
ofrecer predicciones temporales sobre un posible
comportamiento del evento y posibles efectos.
El software, desarrollado especificamente para
este proyecto, permite observar en tiempo real
la situacién de cada cuenca y el comportamiento
previo de la misma.

El proyecto se inicid en 2009,
posteriormente se estancd, pero en 2016 se reactivd
con el objetivo de apoyar a las comunidades
alertdndolas con anticipacion sobre el crecimiento
de los niveles de los rios y, al mismo tiempo, recopilar
informacion para luego crear modelos de prediccion.

La pérdida de vidas humanas, los dafos
materiales en las casas de las comunidades y crear
conciencia de la vulnerabilidad en las poblaciones,
son los problemas sociales que atiende el Sistema
de Alerta Temprana.

£COMO FUNCIONA?

Un sensor, que consiste en una sonda de medicion
de tres metros de alto, es colocado en un sector
de la cuenca del rio que se monitorea, al menos
en tres puntos (parte alta, media y baja). La sonda
va conectada a una caja de control y transmision
que se encuentra ubicada en la casa de un
representante de la poblacién cercana al rio.

La transmision de informacion se efectua
cada 15 minutos hacia el panel de monitoreo
ubicado en el Laboratorio de Mecatrdnica, en
Universidad Galileo. Luego se envian mensajes
de texto con la informacién de los niveles de
los tres sitios monitoreados a los delegados
departamentales de la Coordinadora Nacional
para la Reduccién de Desastres (CONRED), de la
Direccion Municipal de Planificacion (DMP) que
tiene a su cargo el monitoreo de los sensores del
rio y de las Pastorales de las comunidades.

Al momento de detectar una crecida, el
comunitario cuenta con alarmas visuales (roja y
amarilla) y sonoras indicando que el rio esta au-
mentando su nivel.
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Los delegados son los
Unicos encargados de efectuar
una alerta de evacuaciéon o de
prevencion, dependiendo de
la evaluacion que haga del rio,
y luego de acceder al sistema
de monitoreo que estd en la
Universidad, ellos cuentan con
acceso desde sus teléfonos ce-
lulares y/o computadoras.

El sistema usa: Sonda
de Medicién, Equipo de Con-
trol, Equipo Transmisor GSM,
Equipo Receptor GSM y Pro-
grama de Monitoreo. Utiliza
energia renovable fotovoltaica
(por radiacion luminosa o ana-
loga) y un sistema de trans-
mision inaldmbrica de datos
(GSM). Actualmente utiliza tec-
nologia 2G, es de bajo costo y
facil implementacion.

AVANCES Y LOGROS

DEL SISTEMA

Segun el Ingeniero Amilcar Véliz,
Coordinador de Proyectos del
Laboratorio de Mecatrodnica vy
Automatizacién Industrial, de
Universidad Galileo, se han
tenido avances importantes
con este sistema.

“Uno de los principales
logros es tener informacion de
casi un aino del comportamiento
de los rios que estamos moni-
toreando. También hemos dise-
nado dos diferentes modelos de
sensores para tener informacion
mas exacta y en estos momen-
tos estamos realizando prue-
bas para un tercero. Otro de los
avances es el envio de mensajes
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a los delegados encargados de cada uno
de los rios”, explica el Ingeniero Freddy
Veldsquez, Director del Laboratorio de
Mecatronica y Automatizacidon Industrial, de
Universidad Galileo.

El impacto que ha tenido el sistema
en las comunidades ha sido bastante positivo,
incluso los mismos habitantes ya fueron testigos
de su utilidad.

“El mas grande logro que hemos tenido
con el proyecto es la satisfaccion de salvar vidas.
Se dio una situacion muy peligrosa en 2018 en
la aldea Entre Rios (Coban, Alta Verapaz), en la
que el sistema ayudd a detectar la crecida del rio
y asi dar aviso a los delegados para alertar a
la poblacion afectada con suficiente tiempo de
anticipacion para poder evacuar”, describe Véliz.

RiOS MONITOREADOS
El sistema se instalé en los rios Coyolate (2011),
Maria Linda (Escuintla) y Los Esclavos (Santa
Rosa) (2013). Actualmente se monitorean las
comunidades del Rio Icbolay, en Alta Verapaz
(desde 2015) y el Rio Naranjo, en San Marcos
(desde 2017). El Rio Meléndrez se agregd al
monitoreo del Rio Naranjo al determinar que es
un afluente importante en esta cuenca.
“Semantiene contactoconlosBomberos
Voluntarios y las municipalidades participantes,
ademas de realizar visitas periddicas a cada

Tiempo en el cual se
reflejan las crecidas
desde la estacion

mas alta de la cuenca
en los puntos mas

uno de los sitios para revisar el
correcto funcionamiento del
sistema”, indica el ingeniero
William Barales, asistente
de investigacion del mismo
Laboratorio.

LOS RETOS

Para el funcionamiento del sis-
tema se requiere del constante
apoyo de CONRED y entidades
similares para su sostenibilidad.
“Siempre estamos en busca de
nuevas lineas de financiamiento
para seguir expandiendo el pro-
yecto”, agrega Véliz.

Las instituciones que
actualmente estan involucradas
junto a Universidad Galileo
son: ICC (Instituto del Cambio
Climatico), CONRED, TROCAIRE
(ONG irlandesa) y Pastoral
Social Caritas (San Marcos y
Alta Verapaz). Con el apoyo
de todas se han realizado
jornadas de capacitacion
a personal voluntario de
las comunidades y de las
municipalidades.

EJEMPLO DE UNA
CRECIDA (RiO
NARANJO)

 Sefal roja - sensor
parte alta

* Sefal amarilla -
sensor parte media

* Sefal morada -
sensor que se ubica
en rio Meléndrez
que desemboca en
el rio Naranjo.

* Sefial azul - sensor
parte abajo.

Con los datos obtenidos se logré ver un comportamiento en la crecida y se de-
termind que el tiempo aproximado al momento de detectar un incremento en el
nivel en la cuenca alta (roja) se tardaria alrededor de una hora en llegar a la cuenca
media (amarilla) y cuatro en llegar a la cuenca baja (azul).

IMPACTO DE

SATGAL

CUENCAS &
en 3 diferentes %

departamentos

SITIOS

de monitoreo

24

LOCALIDADES

beneficiadas

34

MIL

habitantes
Involucrados

142 -

KILOMETROS . .
de extension
de rios
monitoreados

20 -

MIL CIENTO
SESENTA
mensajes recibidos
aproximadamente
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COSMOS

Con la Maestria en Administra-
cién de Negocios, la Facultad de
Ciencia, Tecnologia e Industria
sube al puesto 20 del Top 25
del “"Ranking de Instituciones de
Formagi@ 2cior Online de

RSIDAD
0

|
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ES EL PUESTO

de Universidad
Galileo en el
“Ranking de
Instituciones
de Formacion
Superior Online
de Habla
Hispana”.

PAISES

de
Latinoamérica
tienen
presencia
en el Top 25
del ranking
(Guatemala,
México, Peru,
Colombia y
Puerto Rico).

INSTITUCIONES

educativas
de 30 paises

participan
en el ranking

realizado
por la firma

Hamilton Global

Intelligence.

POR CIENTO

de los alumnos
de un MBA
consiguen trabajo
al acabar su
formacion online,
si no lo tenian
antes. Ademas,
cobran 28% mas
al finalizar este
nivel.

En su primera aparicion (2017)
en la clasificacion internacional
de las mejores instituciones que
ofrecen educacion virtual de
alto nivel, la Facultad de Ciencia,
Tecnologia e Industria (FACTI)
de Universidad Galileo se colocd
en la casilla 21, pero esta vez
no solo se mantuvo entre los
primeros 25 de 130 participantes,
sino escald un puesto. Ademas,
sigue siendo la Unica universidad
de Centroamérica en tener
presencia en este ranking que
se publicd en su cuarta edicion
anual.

También Universidad
Galileo pone a Guatemalajunto a
México, Peru, Colombia y Puerto
Rico como los unicos cinco
paises presentes en ese listado
de los primeros 25 programas
con el mejor MBA (Master of
Business Administration) online
de Espana, Latinoamérica y
Estados Unidos.

Esta edicion del ranking
lo encabeza Espafia con los
programas Executive MBA en
Entrepreneurship e Innovacion,
de la Universidad Oberta de
Catalunya, UOC; Executive
MBA, del Business School,
Universidad de Barcelona;
y Master Universitario en
Administracion y Direccidon de
Empresas, de la Universidad
Internacional de la Rioja, UNIR.

En las primeras vy
anteriores clasificaciones de la
consultora, el Tecnoldgico de
Monterrey, de México, ocupd el
primer lugar, pero en 2018 fue
relegado al quinto puesto.

“El  reto que nos
trazamos al momento de
conocer la posicion 21, fue por
lo menos mantenerla y con
el gran deseo de superarla.
Hoy, al demostrarnos que
podemos subir mientras otras
universidades bajan, estamos

mas motivados y convencidos que el trabajo
gue estamos haciendo tiene la calidad a nivel
mundial”, dice el Doctor Jorge Ivan Echeverria
Permouth, Decano de FACTI, de Universidad Galileo.

FORMACION ONLINE DEL MAS ALTO NIVEL

Lo conseguido por Universidad Galileo en la
formacion online ha sido muy significativo por la
cantidad de instituciones participantes y los mas
de 120 indicadores para medir los programas.

“La medicion para este ranking esta
basada en el efecto del programa, la respuesta
de los estudiantes respecto a la calidad del
programa, el nivel de satisfaccion y cémo la
educacion online les ayuda a mejorar los puestos
de trabajo”, explica el Doctor Echeverria.

Esta Maestria en la modalidad online
tiene dos anos y ha venido en crecimiento
sostenido, ha graduado a un promedio de 40
estudiantes. Actualmente FACTI cuenta con
cinco programas de formacioén superior donde
funcionan 21 secciones activas y mas de 400
alumnos inscritos formalmente de Guatemala,
México, Costa Rica, Colombia, Estados Unidos,
Espafa, Alemania, Inglaterra, Uganda, entre otros.

Un dato interesante es que la desercion
en este tipo de programas en todo el mundo
es arriba del 40 por ciento y la tendencia esta
en el 60 por ciento. “Nosotros tuvimos hasta
el tercer trimestre del ano pasado cuatro por
ciento, entonces tenemos 10 veces menos que el
estandar, y en el ultimo trimestre logramos bajar
la desercién a cero, somos ya un caso de estudio
a nivel mundial”, opina Echeverria.

“Hemos logrado
hacer que la Maestria
sea una forma de
aumentar el nivel
de capacidad del
profesional, no solo
en la teédrica sino
de ejecucién en el
trabajo”.

Dr. Jorge Ivan Echeverria Permouth,
Decano de FACTI.
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EL SECRETO

FACTI encontrd la formula perfecta para lograr
el éxito en la educacion virtual de alta calidad.
“Redisefamos el estudio para ser ejecutado de
forma virtual, desarrollamos una técnica propia
para atender los cursos, servirlos y hacer sentir
al estudiante que no esta aislado. Eso nos ha
permitido que haya mas accesibilidad, que la gente
lo entienda mas, que pueda trabajar sola, pero a
la vez nosotros hemos hecho una variante en la
organizacion, tanto de la parte académica como
administrativa que nos permite dar seguimiento a
cada uno de los alumnos”, dice Echeverria.

“Nos concentramos en nuestra
capacidad de servicio, contamos con
catedraticos que han sido formados en las
mejores universidades”, comenta ademas.

EN CRECIMIENTO CONSTANTE

En el estudio se constata que el sector de la
formacion online estd en auge, con un notable
incremento de la oferta, y que existe un alto
grado de satisfaccion entre el alumnado, con
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88 por ciento que opina que el master superd
“mucho o bastante” sus expectativas.

Sebastidn Ferndndez, responsable de
este ranking en Hamilton Global Intelligence
afirma que “ademas de haber aumentado la
participacion de instituciones en el ranking,
los estdndares de calidad de las maestrias que
medimos son cada vez mejores, lo que implica
gue la formacion superior online se adapta cada
vez mejor a las necesidades actuales”.

FACTI de Universidad Galileo ha
cumplido con esos estdndares de calidad para
permanecer en el top 25.

PARA MAYOR
INFORMACION




En la foto.

Doctor Juan
Ordénez, Ingeniera
Andrea Laray
Doctor Thomas
Stieglitz al finalizar
la actividad.
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LA BIOMEDICA

EN GUATEMALA

En abril

2019 Universidad Galileo

llevd a cabo la “Primera

Conferencia Internacional de Microsistemas para implantes
neurales y medicina bioelectrénica”, organizada por la Maestria
Médicina Biomédica. Participaron los Doctores Juan Ordoénez y
Thomas Stieglitz de la Universidad de Friburgo de Alemania.

En la “Primera Conferencia Internacional de Mi-
crosistemas para implantes neurales y medicina
bioelectrénica” participaron los Doctores Juan
Orddiez y Thomas Stieglitz. Ambos son cientifi-
cos reconocidos por realizar importantes inves-
tigaciones en el desarrollo de dispositivos (pro-
tesis) para ejecutar movimientos del cuerpo.

Ademas de dictar sus conferencias,
aprovecharon su estadia en Guatemala para visi-
tar algunos hospitales publicos. Alli se reunieron
con directores y médicos residentes.

El objetivo de las visitas fue conversar sobre de
la importancia de la Ingenieria Biomédica y del
impacto que tiene en cuanto al desarrollo de la
ciencia y tecnologia.

ANTE TODO, EL BIENESTAR

El Doctor Juan Sebastian Orddfiez es un cien-
tifico guatemalteco especializado en neurotec-
nologia cuyo campo de investigacion abarca la
tecnologia bidnica implantable, las ciencias de
los materiales, la electroquimica y la estimula-
cion neuronal.




El Doctor Orddéiez obtuvo su Doctorado con el
tema de protesis e implantes con proteccion her-
mética y ha ganado premios internacionales de
ciencia e ingenieria.

Ha trabajado en diferentes paises en di-
versos temas como implantes de retina, interfaces
para el nervio vago, estimulaciéon profunda del ce-
rebro, diabetes y enfermedades autoinmunes.

“Para producir los implantes y
comercializarlos todo inicia con la
investigacion y desarrollo, para después
pasar a la transferencia de tecnologia y el
lanzamiento del producto. Luego viene el
riesgo al empezar la comercializacion por
ser un nuevo producto. Esa es la prueba

En esta visita a Universidad Galileo brin-
do la conferencia “Reprogramacion Fisioldgica,
una perspectiva neurotecnoldgica para una sa-
lud éptima”.

Su enfoque nace de la idea que todos
deberiamos mejorar nuestra salud y dejar la tec-
nologia a quienes verdaderamente la necesitan.
Muchos de los problemas modernos de la neu-
rodegeneracion (depresion, adiccion, migrafa,
ansiedad) se pueden prevenir y de esa forma se
ahorrarian recursos y esfuerzos para corregirlos.

Actualmente el costo socioeconémico
de estas enfermedades es enorme, mas alto que
el de las enfermedades cardiovasculares y el can-
cer juntos. Asciende a 475 millardos de euros.

“Controlar y disminuir las enfermedades
del mundo desarrollado esta en nuestras manos,
en nuestro dia a dia”, explicdé Orddnez.

Para los otros casos donde no se pueden
hacer cambios, existe la tecnologia que avanza
cada dia. La biomédica ofrece implantes que dan
esperanza de una vida mejor. Estos avances los
describe Orddfiez como “bellezas” que mejoran la
vida diaria de las personas que mas lo necesitan.

En su disertacion, el experto recordd a
los asistentes que el 40% de la actividad cerebral
se define a través del nervio dptico. Por esa ra-
zon para la reprogramacion fisioldgica uno de los
factores es la oscuridad antes y durante el suefo.
Recomienda ademas desactivar la luz azul de las

» - » -
mas dificil”
Thomas Stieglitz de la
Universidad de Friburgo de Alemania.

pantallas del teléfono y de la computadora. Para
conocer los otros factores, ver grafica.

AVANZA EL TRABAJO EN
IMPLANTES NEURALES
El Doctor Thomas Stieglitz es profesor de mi-
crotecnologia médica en la Universidad de Fri-
burgo Alemania. Su trabajo se centra en el desa-
rrollo de técnicas de ensamblaje biocompatibles
y en la aplicacion de biosistemas para protesis
neurales. Es ingeniero eléctrico con especializa-
cion en biomédica y es uno de los profesionales
mas importantes en este campo a nivel mundial.

En su participacion en la “Primera Con-
ferencia Internacional de Microsistemas para
implantes neurales y medicina bioelectrénica”
de Universidad Galileo hablé de “Microsistemas
Flexibles para Implantes Neurales”.

Abrid su disertacion recordando que en
1958 se implantd el primer marcapaso en Arne
Larsson y asi empezd un emocionante viaje de
la mano de la biomédicay la tecnologia. Se abrid

REPROGRAMACION FISIOLOGICA

0l

El Doctor Juan
Ordonez resaltd
los factores mas
importantes en la
reprogramacion
fisioldgica y asi
aminorar el miedo
y desactivar la
amigdala. Las
resumio ast:

Respiracion
* Meditacion
* Ejercicio

* Yoga

* Tai Chi
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un mundo de posibilidades para la colaboracion
entre la ingenieria y la medicina.

Hoy hay alrededor de un millén de pa-
cientes con marcapasos, siendo el implante con
mas usuarios. Le sigue los implantes cochlear
(para la audicidn), los estimuladores de médula
espinal, de cerebros profundos, de nervio vago
y de retina.

En la actualidad las aplicaciones de im-
plantes neurales van mas alla pues también ayu-
dan con la rehabilitacion de la vejiga, la vista,
agarre, postura y marcha, pie caido e interfaces
del cerebro. También en la terapia del dolor cro-
nico, incontinencia, enfermedad de Parkinson,
epilepsia, retroalimentacion sensorial y depre-
sién severa.

La forma en que se podrd mejorar la ca-
lidad de vida de los pacientes es impresionante.
El experto aleman hizo hincapié en que las pro-
tesis bidnicas ademas de tener distintos tipos
de agarre, ahora tienen sensibilidad para saber
qué tan fuerte debe tomar los objetos. “Sienten
la protesis como parte de su ser”, explica.

El Doctor Stieglitz detalld que los cam-
bios necesarios en cuanto a la tecnologia de
implantes incluyen ir de una precisiéon mecanica
a una micro maqguina, cambiando en tamafio y
complejidad. Otros incluyen encontrar cdmo ha-
cerlos invisibles y estables a largo plazo dentro
del cuerpo, asi como integrar cientos de electro-
dos dentro de los implantes

Expuso que hay un largo camino para ir
de la prueba del concepto (proof of concept) a
un aparato (device) aprobado médicamente. Se
necesita de un largo aliento.

“El camino mas largo empieza con el primer
paso”, concluyd.

Oscuridad

e Antes y durante el sueio
 Usar luces incandescentes
e Desactivar luz azul

PENDULO - revista.galileo.edu

La biomedicina se relaciona con la practica de la medicina
y aplica todos los principios de la ingenieria en la practica
clinica, mediante el estudio e investigacidn de los procesos
fisiopatoldgicos, considerando desde las interacciones mo-
leculares hasta el funcionamiento dindmico del organismo
a través de las metodologias aplicadas en la biologia qui-
mica y fisica.

Universidad Galileo ofrece ensefar a profesionales
a analizar problemas de medicina y buscar soluciones uti-
lizando la tecnologia, a través de la Maestria en Ingenieria
Biomédica en la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Infor-
mativa y Ciencias de la Comunicacion (FISICC).

Es importante preparar a profesionales de alto ni-
vel con conocimientos en instrumentacion médica e image-
nes médicas. Que puedan aportar en el avance de tecnolo-
gias de diagnostico, tratamiento y terapia.

La Ingeniera Andrea Lara, directora de esta maes-
tria, explica que esta conferencia es el inicio del intercam-
bio y colaboraciéon con universidades de Alemania. Se bus-
ca acelerar el desarrollo de la biomédica en Guatemala.

Frio
» Bafio con agua fria
e Enfrentar miedos
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REVOLUCIONAN VIDAS

Robomatrix 2018, competencia latinoamericana de robdética celebrada en
México, marco la vida de cuatro jovenes estudiantes de colegios guatemaltecos
apoyados por Universidad Galileo, en alianza con Grupo Intelecto Internacional.

“La experiencia de
participar a nivel
internacional creé un
cambio de pensamiento
en los estudiantes de
colegio. Se dieron cuenta
que, al igual que ellos,
otro monton de jovenes
del mundo pueden tener
un manejo apropiado
de la tecnologia, crear
soluciones y compartir
experiencias técnicas.
A muchos de los
participantes esto les
reafirmo su decision de
estudiar una carrera de
tecnologia”.

Dr. Oscar Rodas, Director de Ingenieria en
Electrénica de Universidad Galileo.
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La participacion en este evento internacional de tecnologia
confirmod en estos jovenes un talento que les revoluciond la vida.
Maria Daniela lllescas Figueroa (ciudad Capital), Daniel Estuardo
Rivas Herrera (Villa Nueva), Ana Eunice Rivera De Ledn (Coban) y
Alejandro Diaz Jiménez (Chimaltenango) integraron la Seleccion
Nacional de Robdtica de Guatemala que representd al pais en la
competencia realizada en Guadalajara, México.
Durante la competencia organizada por la Sociedad
Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia (SOLACYT), Guatemala
destaco participando por primera vez con los siguientes resultados:
e Cuarto lugar en la categoria Megasumo, competencia de pelea
tipo sumo de robots de hasta 3kg.

¢ Sexto lugar en la competencia de Resolucién de Laberinto.
Durante la participacion el mejor tiempo logrado fue de 17.5
segundos, quedando a 2.5 segundos del tercer puesto.

Cada uno de los cuatro estudiantes vivid una aventura que los

hizo desarrollarse en un ambiente totalmente nuevo.

VUELVE CON MAYOR MADUREZ
Para Maria Daniela lllescas, estudiante del Colegio Sagrado Corazdn
Centro Historico, no fue nada facil el camino nila propia competencia
realizada en México. “Fue una experiencia que marcd mi vida, me
dejé muchas ensefanzas y una satisfaccion muy grande”, comenta.
Pero no solo eso, también “me hizo madurar porque
nunca habia trabajado en un equipo asi y bajo constante presion.
Espero que todo lo aprendido pueda utilizarlo como herramientas
para mi futuro”.
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TERMINO APRENDIENDO
ELECTRONICA

Daniel Estuardo Rivas, del Liceo
Valle del Sol de Villa Nueva,
era un apasionado por la Pro-
gramacioén pero con la com-
petencia de Robomatrix 2018
termind aprendiendo Electro-
nica.

Aungue no habia
utilizado Arduino ni realiza-
do conexiones en electrdnica
porgue su carrera era compu-
tacion, el estudiante se dio cuenta de que tenia
el talento para la electrénica porque “en un dia
logré aprender lo que no habia podido en varios
meses”, comenta.

“Esto me abrié la mente para realizar
cosas junto con mis amigos. Hicimos un buen
papel, a pesar que nunca habiamos competido
afuera, nos dimos cuenta que en Guatemala hay
talento, solo falta apoyarlo”, opina Daniel Es-
tuardo.

DE LA MATEMATICA A LA PROGRAMACION
Ana Eunice Rivera, del Colegio San Francisco
Javier de la Verapaz, quien habia sido campeona
nacional en Matematica, estando en la seleccidn
de Robodtica descubrid que tenia el talento para
programatr.

“No tenia ni idea de qué eran Arduino
o Rev Robotics pero descubri que me gustd
programar, aungue me parecié complicado, al ir
compitiendo y entendiendo me gustd bastante”,
cuenta la oriunda de Coban.

La participacion en el evento de Robo-
matrix le dejé de ensefanza que otros paises
como México tienen bastante experiencia en la
tecnologia, pero “nosotros demostramos que
podemos llegar a ese nivel”, agrega.

CONFIRMO SU PASION POR LA MECATRONICA
Alejandro Diaz volvié de la competencia de
Robomatrix mas enamorado de la mecanica y
la electronica.

“Lo conseguido en México me dejd
bastante aprendizaje, una madurez increible y
mente abierta, me enseid que toda la tecnolo-
gia es igual en cada pais y que Guatemala tiene
talento, pero hay que descubrirlo, asi como lo
estan haciendo por medio del Proyecto Balam
(Balam Robot Competition)”, dice el estudiante
del Complejo CETACH de Chimaltenango.

EL RESPALDO
DE UNIVERSI-

— 000000000000

1. los
guatemaltecos
durante su
participacion en
México.

— 000000000000

2./3.1os
estudiantes con el
diploma recibido
en Robomatrix
2018

La seleccion de los cuatro estudiantes es fruto
de las Competencias Nacionales de Robdtica,

gue realiza Universidad Galileo desde 2015y

en conjunto con la empresa Grupo Intelecto
Internacional desde 2016, bajo el nombre

Balam Robot Competition (BRC). En 2018, al
momento de conseguir el aval del Ministerio de
Educacion (MINEDUC) y la Secretaria Nacional
de Ciencia y Tecnologia (SENACYT) se convierte
en Proyecto BALAM. “Para Universidad Galileo
este tipo de participaciones permite seguir
posicionandose como la universidad tecnoldgica
del pais. El impacto que ahora se tiene ya no
solo es con estudiantes universitarios, sino
también con estudiantes de colegio que estan
ayudando a crear una comunidad de personas
‘evangelizadoras’ de tecnologia y que seran los
préximos solucionadores de problemas para
Guatemala y el mundo”, opina el Dr. Oscar
Rodas, Director de Ingenieria en Electrénica, de
Universidad Galileo, y Coordinador del grupo que

DAD GALILEO

estuvo en Robomatrix 2018.

Para este 2019, la Competencia Nacional de
Robodtica tendra una mayor convocatoria,
tanto para estudiantes de colegio, como para
universitarios. La meta es que se inscriban
tres mil jovenes y que de ellos salgan los que
participen en Robomatrix 2019 y en otras
competencias.
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h las ingenierias de

~ Universidad Galileo

- serdn beneficiados con el
~ Programa ETAP Power
Lab, al proporcionarles
una herramienta que
contribuird a elevar su
conocimiento técnico y
analitico para el diseno,
modelacion y andlisis de
sistemas eléctricos de

"PROFESIONALES

Los nuevos profesionales podran desarrollar
habilidades para la toma de decisiones para
la resolucion de escenarios y problemas de
ingenieria en el subsector eléctrico, gracias a 25
licencias Software ETAP donadas por la empresa
ETAP Powering Success.

Estas licencias entregadas por la
oficina de ETAP México al Instituto de Recursos
Energéticos de Universidad Galileo, ofrecen un
conjunto de soluciones integradas para sistemas
de energia que abarca desde el modelado hasta
la operacion.

Es una plataforma para el disefio y
operacion continua en todas las etapas del ciclo
de vida de un sistema de potencia, desde el
concepto original hasta la especificacion, disefo,
integracion, prueba, comision y soporte en
servicio.

“Esta herramienta nos permitird realizar
estudios de flujo de carga, coordinacion de
protecciones, cortocircuito, estabilidad transitoria
y confiabilidad de sistemas eléctricos de potencia
de media y alta tension, entre otros estudios”,

galileo_edicion 23

comenta la Ingeniera Lourdes Socarras Mérida,
Directora del Instituto de Recursos Energéticos
(IRE), de Universidad Galileo.

Este afno se comenzara con la utilizacion
de esta potente herramienta en los cursos de
Ingenieria Eléctrica y Lineas y Subestaciones, de
la carrera de Ingenieria en Sistemas Energéticos
y Maestria en Energia Renovable y Eficiencia
Energética, que se imparten en el IRE.

El programa incluye un afo de licencia
educativa para Universidad Galileo, con permisos
para la investigacion y publicacion de sistemas
de potencia, un servicio al cliente personalizado
por parte de ETAP a estudiantes y docentes de
la Universidad.

El dinamismo del software y Ila
constante alimentacion de la empresa ante
las nuevas tendencias tecnoldgicas, permite la
investigacion educativa de parte de docentes
y estudiantes para analizar y estudiar de mejor
manera los comportamientos de los sistemas de
energia en diferentes climas de trabajo.

-

1. Laboratorio
ETAP instalado
en Universidad
Galileo.

— 000000000000

2. LaIngeniera
Socarrds recibe
del Ingeniero

Luis Ruiz,

Director ETAP
Latinoamérica,

la placa
conmemorativa de
ETAP Power Lab.
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¢QUE ES ETAP?

Es el lider mundial de tecnologia
y mercado en software de
modelado, disefio, analisis,
optimizacion, monitoreo, control
y automatizacion para sistemas
de energia eléctrica.

La compaiia, con sede en Irvine,
California, EE.UU., y oficinas en
todo el mundo, ha impulsado el
éxito durante mas de 30 afos

al proporcionar la solucion
empresarial mas completa y
ampliamente utilizada para

la generacion, transmision,
distribucion industrial,
transporte y sistemas de energia
de bajo voltaje.

Su misién es proporcionar
productos de ultima generacion
y servicios de ingenieria de alto
nivel combinando tecnologias
avanzadas con altos estandares
de calidad.

Ademads, el software incluye
licencias temporales a estudiantes
de la Universidad Galileo para uso
domiciliar para la realizacion de
sus tesis, publicaciones o estudios
de doctorado.

LOS BENEFICIOS

El programa ETAP Power Lab
contribuye a la formacion
de los estudiantes de forma
practica, asi como también les
proporcionalas herramientasy el
conocimiento para incorporarse

al mundo laboral con mejor
know-how técnico.

Segun estudios
realizados por ETAP y las

universidades que cuentan con
el programa, estas han tenido
mejores indices de colocacién
de sus egresados en la industria.

“El uso de software con
la capacidad de simular sistemas
de energia para industria, perfila
a los estudiantes con nuevas
herramientas y conocimientos
que los acercan mas a lo que
pueden enfrentar en la industria.
Estas alianzas empoderan al
futuro profesional a ser lider en
el drea de tecnologia, ya que
tendra la posibilidad de simular
situaciones frecuentes en las
industrias”, agrega Socarras.

El programa es utilizado
a nivel mundial para analisis
y evaluacion en sistemas de
potencia para industria, por lo
tanto, el docente podra adquirir

y

conocimientos a través del software para lograr
un crecimiento profesional en el drea de energia e
impartir a sus estudiantes conocimiento de casos
similares a los que podrian enfrentar en el campo
laboral.

EL LABORATORIO

En el laboratorio se instalaron 25 licencias del
software ETAP, cuyo funcionamiento es para
uso y analisis de sistemas de potencia. El mismo
posee varios modulos de trabajo (sistemas de
energia para modelacion).

“Contamos
capacitado por la empresa ETAP, quien domina
perfectamente el sistema y es catedratico de la
especialidad de ingenieria eléctrica dentro de las
distintas carreras del IRE, a nivel de pregrado, con
él iniciaremos el aprendizaje de los modulos que
incluye ETAP Power Lab”, explica la Ingeniera
Socarras.

con un instructor

LA PRIMERA EN GUATEMALA
Universidad Galileo se convierte en la primera
institucion de educaciéon superior en el pais en
tener licencias de software ETAP Power Lab.
“Para la Universidad es importante ya que eleva
el prestigio y la calidad de nuestra propuesta
académica siendo mas atractiva para jovenes
y empresarios que se desarrollan dentro del
subsector eléctrico del pais”, dice la Directora.
Pero también es de gran beneficio
para el IRE. “Eleva la calidad y actualizacion
de nuestra propuesta educativa, al vincular
los programas educativos a los estandares de
calidad que exige el mercado laboral, dandole
a nuestros educandos mayores competencias
gue responden a las necesidades del subsector
eléctrico que es nuestra principal area de
trabajo”, finaliza.

“Las personas que han
aprendido a utilizar ETAP
se les garantiza que
pueden entrar a cualquier
mercado laboral en
cualquier pais”.

Ing. Luis Ruiz, Power Energy
& Director ETAP Latinoamérica.
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WELBI?

Su nombre es Manuel Alejandro Gonzdlez, profesional
graduado de Universidad Galileo y Director General de la
novedosa aplicacion para comprar medicamentos a domicilio.

Welbi, de la palabra en inglés “wellbeing” que significa bienestar, sali¢ al mercado
de ventas en linea en enero de este afo. La idea de la iniciativa nacié hace un par de
afos en la mente de un grupo de personas con experiencia en el area farmacéutica,
de tecnologia y marketing. Uno de ellos, el ahora director de la plataforma, Manuel
Alejandro Gonzalez, fue el responsable de exponerla al mercado digital.

“Surgid pensando en como resolver un problema, facilitar el proceso de
compra de medicinas al usuario guatemalteco de una manera diferente, rapida y
mas amena”, cuenta Gonzalez.

— 00000000

1. El joven . ) )

empresario Mientras se terminaba de trabajar en el desarrollo de la app durante el 2018,
:Ztcﬁ'éé%ses o el exestudiante de Universidad Galileo termind de consolidar su plan de marketing
consumidor. para dar a conocer Welbi.
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“El
emprendimiento
es el camino
que todos
debiéramos
tomar, tener
aspiraciones
mucho mas
alla, para nada
es sencillo
porque van a
surgir retos y
aprendizajes,
pero con
perseverancia se
puede lograr”.

Manuel Alejandro Gonzalez
Director General de Welbi

Los conocimientos  recibidos
en su postgrado en Mercadeo
Gerencial y Estratégico, cursado
en la Facultad de Ciencia,
Tecnologia e Industria (FACTI) de
Universidad Galileo, fueron clave
para fortalecer su plan de trabajo.

“Primero debemos
entendery estudiaral consumidor
para encontrar las necesidades
que tiene y como facilitarle la
vida, también convertirlo en un
negocio para que el producto
sea un éxito sostenible en el
mercado”, puntualiza.

Gonzdlez sabe que
un producto nuevo debe
tener un valor agregado para
el consumidor. Por ejemplo,
“Welbi tiene una seccidn que
es ‘asistencia farmacéutica’ y
responde a un plan de marketing
porgue queremos que la persona
no solo descargue la aplicacion,
sino que la mantenga en su
teléfono, entonces hay que darle
ciertos valores agregados para
gue le encuentre el beneficio”.

El primer contacto de Gonzdlez con Universidad
Galileo fue en 2009 a través del curso enRed,
gue organizd junto a Prensa Libre y enfocado en
coémo crear paginas web cuando aun estaba en
Ciclo Diversificado. Su proyecto fue uno de los
cinco mejores, con lo que fue seleccionado para
recibir una beca para estudiar en la Universidad.

Diez aflos después de ese primer logro
de la mano de Universidad Galileo, sus estudios
de comunicacién, marketing digital, ventas,
desarrollo de negocios, experiencia profesional,
perseverancia, trabajo en equipo, servicio
y soluciones al cliente lo llevaron a liderar el
desarrollo de Welbi.

E¢QUE ES WELBI?

Es una plataforma que centraliza cadenas de
farmacias grandes y farmacias individuales, por
medio de la cual el consumidor puede hacer
sus pedidos de medicamentos via electronica y
recibirlos a domicilio.

Este negocio virtual ofrece un nuevo canal
de venta y distribucion, asi como de servicios,
para la industria farmacéutica. Esto permitira sin
importar el tamafio de la farmacia, aumentar la
rentabilidad especialmente de aquellos pequenos
negocios que dejan de vender porque no cuentan
con un medio electrdnico de cobro.

Welbi cuenta con el apoyo logistico
sistematizado que permitird el manejo de
ordenes y procesamiento de pedidos, que han
sido previamente categorizados a través de un
sistema de inventario que cuenta con fotografias
de cada producto.

Sus diferenciadores son: “La variedad
y amplio surtido de productos, fotografias de
cada medicamento porque con esto le damos la
confianzaal cliente que vaarecibir exactamente lo
que estd viendo y pidiendo. Tenemos una seccion
de ‘asistencia farmacéutica’, que consiste en que
el usuario puede llamar a una linea en donde lo
asesoran sobre si tomar o no un medicamento o
si lo puede mezclar con otro, aungue nosotros no
recetamos”, explica Gonzalez.

Es una aplicacidon abierta para todo
publico, disponible para dispositivos Android o
iOS con cobertura en todas las zonas de la ciudad
de Guatemala y algunos municipios aledafos, no
tiene ningun costo extra en el precio del producto
ni cargo por envio.

El desarrollo del proyecto tiene alta
tecnologia de seguridad, cuenta con los
certificados necesarios para que el usuario pueda
comprar sin ningun problema con su tarjeta.

¢COMO USAR WELBI?

1. Descargar la aplicacion.

2. Ingresar datos perso-
nales, de facturacion,
direccion de envio y
numero de tarjeta de
crédito o débito para la
transaccion.

. Buscar el nombre del
medicamento por medio
de un buscador o nave-
gar en las categorias ya
establecidas.

4. Llevar el producto al
carrito de compra.
5. Cerrar el pedido.

6. Esperar el medicamento
en la puerta de la casa.
7. La app automaticamente

realiza la busqueda de
la farmacia afiliada mas
cercana, a 5 kildmetros a
la redonda de la ubica-
cion del usuario, segun el
GPS del dispositivo.
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edX es una organizacién fundada por Harvard y MIT con la misién de incrementar el acceso global

cursos virtuales de alta calidad, brindando asi la oportunidad de crecer profesionalmente. Para

© a la educacion de calidad, conectando infinidad de estudiantes con las mejores universidades.
edX ha logrado alcanzar a mas de 18 millones de estudiantes alrededor del mundo, ofreciendo

Universidad Galileo, pertenecer a edX es un paso mas para la revoluciéon en la educacién.

Area de Tecnologia

Introduccioén al Disefio de Hardware con Verilog
Introduccion a los Circuitos Eléctricos

Circuitos Eléctricos en Corriente Alterna

Java Fundamentals for Android Development
Android App Development for Beginners
Professional Android App Development
Monetize your Android Applications

Android Developer Capstone Project: Building a
Successful Android App

Area de Marketing y Emprendimiento

Marketing Digital: Content & Community Manager
Facebook Ads: Cémo utilizar el Poder de la Publicidad en
Facebook

Google Ads: Publicidad Efectiva

Email marketing: Disefio y Gestion de Campafas

Disefio de Estrategias Exitosas y Acciones Incontenibles

Area de Inteligencia de Negocios

Estadistica Aplicada a los Negocios
Herramientas de la Inteligencia de Negocios

Area de Matematica

Calculo Diferencial
Introduccion a las Ecuaciones Diferenciales

Area de Educacion y Tecnologia

Aprendizaje y Ensefianza Virtual

Tecnologias Web Emergentes para la Ensefianza Virtual
Disefio y Desarrollo de Recursos Multimedia para la
Ensefanza Virtual

Proyecto Final, "e-Learning"

MicroMasters

Professional Android Developer

e-Learning: Crea Actividades y Contenidos para la
Ensefanza Virtual

Certificados Profesionales

Marketing Digital y Redes Sociales
Inteligencia de Negocios

www.galileo.edu/edx



